SIVAS ANADOLU
KURUMSAL YEMEK HiZMETLERI

Anadoludan gelen lezzet

GIDA GUVENLIGI POLITIKASI

Sivas Anadolu Kurumsal Yemek Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. $ti. olarak, toplu yemek hizmeti
faaliyetlerimizde giivenli, hijyenik ve saglikli gidanin {iretimini en temel sorumlulugumuz
kabul etmekteyiz.

Bu kapsamda:

Tum dretim sureglerimizi ISO 22000 Gida Giivenligi Yo6netim Sistemi gereklerine
uygun sekilde planlar, uygular ve siirekli gelistiririz.

Hammadde tedarikinden, depolama, hazirlama, pisirme, servis ve sevkiyata kadar tiim
asamalarda risk ve tehlike analizlerini (HACCP) yapar ve kritik kontrol noktalarini
(CCP) etkin sekilde kontrol ederiz.

Tesisimizde temizlik, sanitasyon ve hijyen kurallarinin eksiksiz olarak uygulanmasini
saglar, personelimizin hijyen egitimlerini diizenli olarak tekrar ederiz.

Dezenfeksiyon, ekipman kalibrasyonu, izlenebilirlik, alerjen yonetimi ve zararh
kontroll siireglerini sistematik sekilde yiirtitiiriiz.

Yasal mevzuat, ilgili yonetmelikler, miisteri sartlar1 ve sektorel gerekliliklere tam uyum
saglamay1 taahhiit ederiz.

Calisanlarimizin gida giivenligi bilincini artirmak i¢in siirekli egitim, farkindalik ve
iletisim faaliyetleri yUruturaz.

Miisteri geri bildirimlerini hizmetimizin gelistirilmesi i¢in bir firsat olarak goriir, strekli
lyilestirme anlayisini benimseriz.

Tiim paydaslarimizla seffaf, giivenilir ve sorumlu bir yaklasim i¢inde ¢alisiriz.

Bu politika; tiim personelimize duyurulur, anlasilmasi saglanir ve gerektiginde giincellenerek
kamuya acik hale getirilir.

SERDAR DAGLAR
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SIVAS ANADOLU
KURUMSAL YEMEK HiZMETLERI

Anadoludan gelen lezzet

KALITE VE CEVRE POLITIKASI

Sivas Anadolu Kurumsal Yemek Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti. olarak, toplu yemek iiretimi ve
yemek hizmeti faaliyetlerimizde miisteri memnuniyetini artirmak, kaliteyi siirekli gelistirmek ve
cevreye duyarl bir caligma anlayisini temel ilke edinmis bulunmaktayiz.

Bu kapsamda;

Faaliyetlerimizi 1ISO 9001 Kalite Y&netim Sistemi ve 1SO 14001 Cevre Y 6netim Sistemi
gereklerine uygun sekilde yiiriitmeyi,

Miisteri ihtiyag ve beklentilerini dogru anlayarak, zamaninda, giivenilir ve kaliteli hizmet
sunmayi,

Uriin ve hizmet Kalitesini etkileyen tim sirecleri 6lcmeyi, analiz etmeyi ve sirekli
lyilestirmeyti,

Faaliyetlerimizin ¢evresel etkilerini degerlendirerek dogal kaynaklar1 verimli kullanmayz,
gereksiz tiiketimi azaltmayz,

Atik olusumunu kaynaginda azaltmayi, geri doniisiim imkanlarimi artirmayi ve g¢evre
kirliligini dnleyici faaliyetleri uygulamayi,

Cevre ile ilgili yasal mevzuat ve diger yiikiimliiliiklere tam uyum saglamay,
Calisanlarimizin kalite ve g¢evre bilincini artirmak i¢in stirekli egitim ve farkindalik
calismalar1 gergeklestirmeyi,

Miisteri, tedarik¢i ve paydaslarimizla seffaf ve siirdiiriilebilir iletisim ylritmeyi,
Yonetim sistemlerimizin performansini diizenli olarak gozden gegirerek etkinligini
stirekli gelistirmeyi

taahhiit ederiz.
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